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Dados da amostra

* Total de respondentes: 2144 servidores
* ldade: média de 42,67 anos

ate 35 35a42 42350 50+ anos
* Sex0: 53,4% do sexo feminino e 46,6% do sexo masculino.
* Cor: 93% sao de cor branca e 6,4 % de cor preta ou parda.
= Religiao: 40,6% catolicos(as), 32,6% de outras religides e 26,8% afirmam ndo
possuir religiao.
= Estado civil: 67,5% sao casados ou tém uma unido estavel.
= Orientacao sexual: 97,1% hetero, 2,3% homo, bissexual 0,5%;
= |dentidade de género: 0,8 trans, 99,2 cis;

* 9,2% dos respondentes eram pessoas com alguma deficiéncia fisica;
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Relacao cor da pele (brancos e negros) na
pesquisa Sintrajufe/RS e no Censo do Judiciario

’ Negros

- Brancos 93% )
O numero de pessoas
negras no Brasil é de

76% - 75.9% 75.9% 91.126.531,
representando 49,4%
da populacao.
389%
24% 24 1% £41%
B.4%
J. Federal J. Elejtora J. do Trabalho Total BR Total RS

(Brasil, Conselho Nacional de Justica, 2013)
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Escolaridade no ingresso e atual na pesquisa
Sintrajufe/RS e no Censo do Judiciario

- Ao ingressar ’ Atualmente No Brasil

28.9%
a1.2%

35.9%

186%

8.8%

Pos-Graduacdo
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(Brasil, Conselho Nacional de Justica, 2013)

Relacao de género na pesquisa Sintrajufe/RS e
no Censo do Judiciario

- Homens
- Mulheres

234%
92.4% 52.3% 92.3%
. 28.3%
AT 47 8% 41.7% 477%
J. Federal J. Elejtoral J. do Trabalho Total BR Total RS
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Distribuicao da Amostra

Justica

. Trabalho

.Fedaral 18% 4




Distribuicao da Amostra

Area - 13% Atividade Principal 8%,
7 Adm 12 Grau gl . .| o Telefone/ 219
. Balcio ;
. Adm 22 Grau Atv. nao
judiciaria
.Jud. 1°Grau . Proc. Fisico
‘ Jud 22 Grau Proc.

13%

Virtuais

51%

68%




A Escala de Avaliacao do Contexto de Trabalho avalia as condic6es, a organizacao e
as relacdes de trabalho.

CONDICOES DE TRABALHO (CT) ORGANIZACAO DO TRABALHO (OT)
Ambiente fisico: Divisao do trabalho: hierarquica, técnica, social.
sinalizacdo, espaco, ar, luz, temperatura, som. Produtividade esperada: metas, qualidade,
Instrumentos: quantidade.

ferramentas, maquinas, documentagao. Regras formais: missao, normas, dispositivos
Equipamentos: juridicos, procedlmentos

materiais arquitetonicos, aparelhagem, Tempo: deducao da jornada, pausas e turnos.
mobiliario. Ritmos: prazos e tipos de pressao.
Matéria-prima: Controles: supervisdo, fiscalizacao e disciplina.
objetos materiais/simbélicos, informacionais. ~ Caracteristicas das tarefas: natureza e
Suporte organizacional: conteudo.

mt%rmacoes suprimentos, tecnologias.

RELACOES DE TRABALHO (RS)

Interagdes hierarquicas: chefias, imediatas, chefias superiores.

Interacoes coletivas intra e intergrupos: membros da equipe de trabalho, membros de
outros grupos de trabalho.

Interacoes externas: usuarios, consumidores, representantes, institucionais (fiscais,
fornecedores).
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Contexto de Trabalho

/1 £a.8% £6%
e _

de trabalho

. - 20.2% 48.8% 4.1%
Relacoes

Socioprofissionais _

9% 635%  275%
DUANDNNNE

Organizacao
do Trabalho




Organizacao Satisfatéria Critica

do Trabaltho D crave
75.4% 72%
EE.+DIEI E'lsg[u EEU[D
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E 45 l ]H]EDID EEU!U .lg.lujﬂ 'H_ 50’0 95501 EEHU" ’
4a% . : 030 6.5%
Eleitoral Militar TRF Federal Trabalho
‘Condi¢d = isfatéria ATt
d:traf::sho Sat = Critica ’ Grave
86.9%
o0 B8.7% i 738% 782%
412% 139 - 2389, 58 9%
45% i £.4% £3%
Eleitoral Militar TRF Federal Trabalho

Socioprofissionais Satisfatérla @ critica oSSR Grave
%
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Organizacao do Trabalho

* A organizacao do trabalho foi identificada como critica ou grave por 91% dos
servidores;

* As mulheres apresentam um contexto de organizacao do trabalho pior que o dos
homens. 31,5% referem OT grave, enquanto no sexo masculino o percentual foi 22,9%;

** Quanto maior a escolaridade e a qualificacao do(a) trabalhador(a), mais grave é a sua
organizacdo do trabalho;

* )ustica do Trabalho apresentou as maiores prevaléncias de uma organizacao do
trabalho em nivel grave. Justica Federal também apresenta um serio problema na
questdo da organizacao do trabalho;

* 99% dos oficiais de justica apresentam organizacao do trabalho classificada como
critico ou grave.
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Relacoes Socioprofissionais

da categoria apresenta relacoes socioprofissionais em nivel
critico ou grave;

Justica Eleitoral apresenta os piores indices de relagoes
socioprofissionais criticas e graves (  );

Os servidores do interior apresentaram indices de RS criticas e

graves cerca de piores, em comparacdo aos servidores de
POA.
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Condicoes de Trabalho

Justica Eleitoral foi o 6rgao com as piores condicoes de trabalho em
toda a categoria;

Os oficiais de justica sao os profissionais com as piores condicdes de

trabalho da categoria ( tém condicdes de trabalho criticas ou
graves);

Servidores da informatica e agentes de seguranga também
apresentam condicoes de trabalho ruins e
respectivamente, tem condicdes criticas ou graves).
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82,7%
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Assédio Moral

nao sofreu

‘ assédio eventual . assédio frequente

13% 16.3% 13% 16.48%

B T P e e e e Sy o]
Militar Trabalho Eleitoral Federal TRF Total
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Assedio Moral

* 17% da categoria sofre assédio semanal ou diario;
% 65,6% sofre situacdo de assédio mensal ou de vez em quando;

* Os servidores mais jovens e 0s com maior escolaridade sao os mais propensos a
sofrerem assédio moral;

* A)ustica do trabalho apresentou a maior prevaléncia de assédio moral semanal
ou diario em toda categoria (20,3%);

*  Analistas tém 40% mais prevaléncia de assédio, se comparados aos técnicos;

* Nao houve diferencas nas prevaléncias de assédio moral entre homens e mulheres
na categoria, sendo que os dois sexos tém altos indices de assédio;

* Quanto maior a escolaridade, maior a prevaléncia de assédio moral.
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Assédio Moral e Contexto de Trabalho

* A organizacao do trabalho grave aumenta em 4,85 vezes as chances
de ocorrer assédio moral (frequente);

* Em relacoes socmprof ssionais graves, ha 6,53 vezes mais chances
de ocorrer Assédio Moral.

* 0 Assédio Moral também tem o dobro de chances de se desenvolver
em caso de condicoes de trabalho criticas ou graves;
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Assédio, Cor da Pele/Etnia e Idade

* Dos servidores que se autodeclaram pretos, pardos, indigenas e
asiaticos, 21,4% afirmam ja ter sofrido Asseédio Moral. Em
servidores com cor da pele branca, a prevaléncia foi de 16,6%.

* Em relacao a faixa etaria, individuos de até 35 anos sdo os que mais
sofrem Assédio Moral.
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Adoecimento Mental

* Do total da amostra, dos trabalhadores apresentaram
transtorno mental comum, dos servidores apresentaram
Ideacao suicida e apresentou alcoolismo;

* Quem trabalha no interior tem vezes maior prevaléncia de
ideacao suicida;
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Adoecimento Mental

TMC : . Alcoolismo “ Ideacdo Suicida

385% 0
8.1% £7.9% 24 4% £2.5%
: :
77% 5% 3% 94% g0 35%43%  45%15%
Militar Federal Trabalho Eleitoral TRE
37 5% 38.7% 28.3% 250/,
12.1%

0 0
47% 6.7% 6.8% 6.3% 4% 2 ooy, 4.2% 33% 2% £.7%

Of. de Justica Informatica Area Jud. Area Adm. Seguranca
318% 97 8%
' £4Y
y 15 8%
52% 47% 41% 2 6% 4.5% 359 3% 901,
Proc. fisicos Proc. virtuais Ativ. Nao judic. Telefone/Balcao
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Adoecimento mental e contexto de trabalho

* Relacdes socioprofissionais(graves):

* 0 fator mais fortemente associado a ideacao suicida aumentando
em 6,2 vezes a prevaléncias deste;

* fator de risco importante para dependéncia do alcool, aumentando
em 4 vezes a prevaléncia desse desfecho de saude.
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Oficiais de Justica

= 77,4% se sentiram ameacados no exercicio da funcao;
= 45,7% nao recebem explicacoes do porqué das ordens e das decisdes importantes;

 61,5% tiveram algum bem particular (roupas, motocicleta, automovel, telefone,
etc.) danificado no exercicio da funcao;

+06,8% ndo tiveram seus prejuizos ressarcidos/indenizados pela administracao em
caso de furto;

+ 85,4% nao se sentem seguros (seguranca fisica e mental) durante o exercicio da
funcao;

+ 38,5% de Prevaléncia de Transtornos Mentais.
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* 57,4%

* 30%
* 5,6%
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Asséedio Moral e Adoecimento Mental
53 nao sofreu . eventual . sofreu

94.8%

£4.3%

18.2%

TMC IS Alcoolismo
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Sintomas fisicos

* Mais de 90% apresentam sintomas oculares;

* Mais de 80% tém dor osteomuscular eventual, frequente ou diaria
(regido cervical, ombros e membros supenores)

* 49,6% tém dor frequentemente ou sempre;
* 72,6% fazem esforco repetitivo frequentemente ou sempre;

* 71,2% estdao submetidos a posicao estatica frequentemente ou
sempre.
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Dor osteomuscular por ramo do Judiciario

oL8% 497% 494%

Federal Trabalho TRF Eleitoral Militar
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Sintomas oculares por ramo do Judiciario

0
di 984%

Federal Trabalho TRF Eleitoral Militar
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Pausas

Apenas fazem pausas ou mais vezes ao dia.

fazem entre e pausas apenas durante todo turno de
trabalho.

dos servidores nao fazem nenhum tipo de pausa no trabalho.
A duracao das pausas é inadequada!
fazem pausas de no maximo minutos.

Apenas dos servidores fazem pausas de  minutos ou mais.
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Pausas por ramo do judiciario

) Naofaz (01202 (o3a04 05206 (I 7 oumais

28.3%

516% 20.8% 47 5% 46.3%

32 8%

16.7%716.7% 164°

Militar Eleitoral Federal Trabalho TRF
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Pausas e Dor osteomuscular

* Sente de forma frequente ou sempre.
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Pausas e adoecimento mental

Nao fazer pausas esteve
associado ao assédio moral, o
que pode indicar que as
pessoas que vivenciam
assédio no trabalho tendem a
fazer menos intervalos, os
quais sao importantes para a
preservacao da saude.

Nao faz dela?2 de3a4 de5a6 7 ou mais
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Exposicao a mas condicdes ergonomicas

- Considerou-se em ma condicao

’ Frequentemente/Sempre {i| "> Nunca/Raramente ergonomlca O(a) SerV|d0r(a)
que referiu exposicao,
frequentemente ou sempre d
posicoes desconfortaveis,
pOStU ra estatica ou
movimentos repetitivos.

TRF Trabalho Federal Militar Eleitoral
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DOS SERVIDORES OPERA O SISTEMA
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Sistema Eletronico

* 96,2% utilizam algum tipo de sistema eletronico;

* 70,4% receberam treinamento;

* Dos que nao receberam, 60,7% dizem ter prejuizo nas suas
atividades;

* Apenas 40,9% consideraram o treinamento em relagao a utilizagdo
do sistema suficiente e bom;

* Quando perguntados sobre se a agilidade do sistema utilizado

condiz com a demanda de trabalho, 27,1% responderam que nunca
ou raramente, 26,7% as vezes e 46, 2% frequentemente ou sempre;
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Sistema Eletronico

* Frequéncia de irritacao com o sistema: 81,3% ja tiveram
aborrecimento com entraves.

Nunca ou raramente 19,7%

As vezes 44.8%

) Frequentemente e Sempre 37,5% .
* 52,2% consideram sua demanda de trabalho alta ou muito alta com

o sistema eletronico;

* 63,4% atribuem o aumento da demanda de trabalho ao sistema
eletronico;

Vo
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Sistema Eletronico

* 0 PJE foi o sistema eletronico que evidenciou maior prevaléncia de
assédio moral entre os servidores que utilizam tal sistema, com
20,4% de assédio semanal ou diario.

* 0 e-proc, embora ainda com alta prevaléncia de assédio (14,5%),
apresentou numeros 30% menores.
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Pessoas com Deficiencia (PCDs)

Cegueira ou deficit
visual grave

Surdez ou
Deficiéncia Grave

Amputacao/
Deformidade/
Paralisia/Plegia

ﬁg Outros
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